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1. APRESENTACAO E COMPROMISSO DE TRANSPARENCIA

1.1 Introducao e Contexto Regulatoério

A HABILISYSTEM TECNOLOGIA SOCIEDADE LTDA reconhece que a privacidade € um
direito fundamental inalienavel. No exercicio de nossas atividades de registro eletrénico de
contratos de financiamento de veiculos com clausula fiduciaria e gestdo de processos de
execucao extrajudicial, lidamos continuamente com informacdes de alta sensibilidade que
impactam a vida patrimonial e a seguranca juridica de milhdes de brasileiros. A protegao
destes dados ndo é apenas um compromisso ético, mas o alicerce operacional que viabiliza
a nossa atuacado homologada junto ao Sistema Nacional de Transito. Nossa infraestrutura
esta parametrizada para operar sob os mais rigorosos controles da Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 - LGPD), as exigéncias de rastreabilidade do Marco
Civilda Internet (Lei n® 12.965/2014), bem como as determinacdes estritas emanadas pelo
CONTRAN, SENATRAN e DETRAN-SP. Ademais, nosso Sistema de Gestao de Seguranca da
Informacgéo (SGSI) € desenhado para atuar em plena convergéncia com os padrdes globais
exigidos pelas normas ISO/IEC 27001 (Segurangca da Informagcéo) e com o0s requisitos
consolidados na ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022, a qual reflete o estado da arte na adogao
de controles organizacionais, fisicos e tecnoldgicos para a cibersegurancga e protecao da
privacidade.

1.2. Objetivo da Politica

O objetivo central deste documento corporativo é informar e explicar, de forma
transparente, objetiva e irrefutavel, como a Habilisystem coleta, processa, armazena,
compartilha e descarta dados pessoais. Paralelamente, visa informar ao titular de dados
quais sdo os seus direitos legais e expor as robustas barreiras criptograficas e
administrativas que a organizagao aplica para garantir a segurancga, a confidencialidade e a
integridade do ecossistema tecnologico.

1.3. Escopo e Abrangéncia (Titulares Afetados)
As diretrizes de privacidade e segurancga dispostas neste normativo aplicam-se a:

e Financiados (Devedores Fiduciantes): Pessoas fisicas e juridicas que figuram
como partes em contratos de financiamento, leasing ou consoércio de veiculos
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registrados em nossa base, bem como aqueles submetidos aos tramites de
execucao extrajudicial.

Usuarios e Cidadaos: Visitantes que acessam nossas plataformas digitais, portais
B2B e o Portal do Cidadao.

Colaboradores, Socios e Parceiros: Individuos que mantém vinculo profissional,
societario ou de prestacao de servicos com a Habilisystem, cujos dados sao tratados
para fins contratuais e de recursos humanos.

1.4. Nossos Papéis: Controlador e Operador de Dados

A Habilisystem adota postura técnicaimpecavel na segregacao de seus papéis legais frente
a LGPD:

Como Operadora: Na esmagadora maioria de nossas operagbes fim
(processamento de registros de contratos a pedido de Instituicbes Financeiras,
Consorcios e Credores e operacionalizacao sistémica do rito extrajudicial), a
Habilisystem atua como Operadora. A Instituicao Financeira credora exerce a figura
de Controladora, sendo ela a definidora da finalidade do tratamento e do envio do
comando operacional. Nestes casos, a Habilisystem processa o dado estritamente
segundo as diretrizes legais e o comando do Banco/Credor.

Como Controladora: Assumimos a posicdo de Controladores quando tratamos
dados de nossos proprios colaboradores (RH), quando gerenciamos os dados de
navegacao de visitantes do nosso site corporativo, ou quando desenhamos e
impomos metodologias autdbnomas de segurancga cibernética e prevencao a fraudes
sobre a nossa infraestrutura
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2. TERMOS, DEFINICOES E SIGLAS (GLOSSARIO TECNICO)

Para assegurar o perfeito entendimento das disposi¢cdes desta Politica, adotam-se as

seguintes defini¢cdes:

ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados): Orgdo da administracéo
publica federal responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da
LGPD em todo o territdrio nacional.

Base Legal: A fundamentacao juridica estipulada pela LGPD que autoriza e legitima
a organizacgao a realizar o tratamento de um dado pessoal (ex: Obrigagcao Legal,
Execucédo de Contrato, Legitimo Interesse).

Dado Pessoal: Toda e qualquer informacédo relacionada a uma pessoa natural
identificada ou identificavel (Ex: Nome, CPF, Placa do Veiculo atrelada a um CPF,
Chassi, endereco IP, biometria).

Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO - Data Protection Officer): Pessoa
fisica ou juridica indicada pelo Controlador e Operador para atuar como canal de
comunicacao oficial entre a Habilisystem, os titulares dos dados e a ANPD, nos
moldes da Resolugdo CD/ANPD n°© 18/2024.

Extrajud (Registro Nacional de Execucao Extrajudicial): Sistema mantido pela
SENATRAN para a padronizacao e governanga dos procedimentos de consolidagao
e busca e apreensdo extrajudicial de veiculos, integrado pelas empresas
registradoras credenciadas.

Incidente de Seguranca: Qualquer evento adverso, confirmado ou sob suspeita,
que resulte na destruicao, perda, alteracdo, acesso ndo autorizado ou vazamento
acidental/ilicito de dados pessoais, gerando risco aos titulares.

Titular: A pessoa fisica a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de
tratamento (Vocé).

Tratamento: Toda operacéo realizada com dados pessoais, englobando a coleta,
producgédo, recepc¢ao, classificagao, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo, modificagao, comunicagéo, transferéncia ou extragao.
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3. DIRETRIZES DE COLETA E TIPOLOGIA DE DADOS

O Sistema de Gestao de Privacidade da Habilisystem fundamenta-se no Principio da

Minimizacdo (Art. 69, lll da LGPD). Coletamos restritamente os dados pertinentes e

proporcionais necessarios ao cumprimento de nossas obrigagdes delegadas pelo Sistema

Nacional de Transito.

3.1. Dados Fornecidos Diretamente pelo Titular

A coletadireta ocorre precipuamente quando o cidadao, parceiro ou fornecedor interage de

forma ativa com os nossos dominios corporativos:

Canais de Atendimento (SAC, Ouvidoria e Canal de Denuncias): Nome completo,
E-mail, Telefone, CPF e os pormenores faticos do relato ou reclamacao.

Portal do Cidadao (Autoatendimento Extrajudicial): CPF/CNPJ, placa do veiculo,
e dados de contato (celular/e-mail) para submisséo de verificagdo em duas etapas
(OTP) garantindo a legitimidade do acesso as guias de pagamento de mora.

3.2. Dados Recebidos de Terceiros (Instituicoes Financeiras / DETRAN)

O volume critico de informagdes em nossa custdédia ndao é coletado diretamente do

titular, mas transferido de forma criptografada pela Instituicao Financeira (Credora) através

de APIs, afim de que a Habilisystem proceda com o registro publico obrigatdrio da garantia:

Dados Cadastrais do Devedor: Nome Completo, CPF/CNPJ, RG/CNH, Endereco de
domicilio completo (para efetivacao legal de notificacoes extrajudiciais).

Dados Patrimoniais (Garantia Real): Placa, numeragcdo do Chassi, cdédigo
RENAVAM, Marca, Modelo, Cor e Ano do veiculo financiado.

Dados Financeiros e Contratuais: Niumero do Contrato Bancario, Montante Total
da Divida, Valor e quantidade das Parcelas, Data de Vencimento, Taxas de Juros
aplicadas e indices de Reajuste.

3.3. Dados Coletados Automaticamente (Cookies e Logs)

Visando resguardar a ciberseguranga do ambiente e cumprir normativas de Direito Digital:
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e Logsde Conexado e Acesso (Auditoria): Coletamos de forma obrigatdria o Endereco
IP (Internet Protocol), a porta légica de origem, a data, hora e o fuso horario (carimbo
de tempo) de toda e qualquer conexao realizada em nossos portais B2B e Portal do
Cidadéo.

o Dados de Dispositivo e Navegacao: Informacdes de User-Agent (tipo de navegador
e sistema operacional) e Cookies técnicos fundamentais.
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4. FINALIDADES E BASES LEGAIS DO TRATAMENTO

A Habilisystem nao executa nenhuma espécie de tratamento de dados de forma
oculta ou sem o respaldo categdrico de uma Base Legal fixada na legislagao patria.

4.1. Registro de Contratos e Gravames (Obrigacao Legal)

A efetivacao da alienacgao fiduciaria, do arrendamento mercantil ou reserva de dominio
no Cadastro Nacional do Veiculo exige o envio da cOpia do contrato e metadados
financeiros a base governamental do DETRAN/BIN.

e Base Legal: Cumprimento de Obrigacao Legal ou Regulatéria (Art. 7°, Il da LGPD).

¢ Fundamentacao Institucional: Atendimento compulsério ao Art. 129-B do Cédigo
de Transito Brasileiro e a Portaria Normativa DETRAN-SP n© 41/2025.

e Nota Técnica: Por se tratar de imposicao legislativa de transito, ndo se faz
necessaria a requisicdo do consentimento do titular para o processamento desta
rotina sistémica, sendo incabivel o pedido de oposi¢cao a sua efetivagao.

4.2. Execucao Extrajudicial e Sistema Extrajud (Protecao do Crédito)

Nas conjunturas de inadimpléncia (mora), tratamos o dossié de dados para engatilhar
as notificagcdes expedidas ao devedor, averbar restrigdes de circulagado na base do transito,
expedir Certidoes de Busca e Apreensao e consolidar o tramite na plataforma nacional
(Extrajud).

o Base Legal primaria: Protegdo do Crédito (Art. 7°, Xda LGPD) e Exercicio Regular de
Direitos em Processos (Art. 7°, VI da LGPD).

e Fundamentacao Institucional: Cumprimento do Marco Legal das Garantias (Lei n°
14.711/2023), que alterou o Decreto-Lei n® 911/1969, e fiel submissédo a Resolugao
CONTRAN N©1.018/2025.

4.3. Seguranca, Auditoria e Prevencao a Fraude (Legitimo Interesse)

Os dados sistémicos sdo processados em malhas finas com algoritmos que identificam
assimetrias processuais, prevenindo a injecao de "laranjas", fraudes de dupla alienacéo
sobre o mesmo chassi ou ciberataques contra o Data Center.

Y, (11)2063-5800 @ www.habilisystem.com.br

Aguardamos seu contato. contato@habilisystem.com.br



HABILI
SYSTEM

e Base Legal: Legitimo Interesse do Controlador/Operador (Art. 7°, IX da LGPD) e
Garantia da Prevencgéao a Fraude e a Segurancga do Titular (Art. 11, I, "g" da LGPD).

4.4. Cumprimento de Ordens Judiciais e Administrativas

Ocasionalmente, o tratamento ou a extragcdo da base de dados pode ser exigido para

responder tempestivamente a requisi¢des de Juizes de Direito, Delegados de Policia ou do
Ministério Publico em investigagdes oficiais.

e Base Legal: Exercicio Regular de Direitos em Processo Judicial, Administrativo ou
Arbitral (Art. 7°, VI da LGPD).
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5. COMPARTILHAMENTO E INTEGRAGAO DE DADOS

A Habilisystem opera sob o principio da vedacdo absoluta da monetizagcao. Nao

vendemos, ndo alugamos, nao perfilamos mercadologicamente e ndo comercializamos

bases de dados sob nossa custddia para corretoras de telemarketing, empresas de
prospeccao ou terceiros desautorizados. O ciclo de compartilhamento é hermético e se da

estritamente nas seguintes vias funcionais:

5.1. Orgdos Publicos e Reguladores

DETRANs e PRODESP: Intercambio eletrénico criptografado em tempo real, exigido
para a recepgao, o apontamento de garantia real e processamentos de baixas nos
prontuarios veiculares do Estado de Sao Paulo.

SENATRAN e SERPRO: Comunicacgéo simultanea com a Base indice Nacional (BIN)
e integracédo irrestrita ao ambiente nacional "Extrajud" para padronizagdo da
execugao extrajudicial.

COAF (Conselho de Controle de Atividades Financeiras): Por forca da Lei n°
9.613/1998 e da Lei n® 13.810/2019, as operagbes com indicativos suspeitos de
lavagem de capitais ou financiamento do terrorismo que envolvam bens de alto valor
inserem-se em nosso dever de bloqueio e reporte compulsério a unidade de
inteligéncia financeira nacional.

5.2. Parceiros de Infraestrutura Tecnolégica e Credores

Instituic6es Financeiras Contratantes: Realizamos o intercambio de devolugao
dos status das requisicbes sistémicas (sucesso, criticas ou rejeicoes das
anotagodes) ao banco originador do gravame.

Provedores de Nuvem (Cloud Computing): A hospedagem de nossa arquitetura
nativa na nuvem e Data Centers ocorre sob a guarida de provedores globais
submetidos a contratos de estrita confidencialidade (NDA). Este ambiente é
estruturado, garantindo a definicdo de responsabilidades de ciberseguranca
compartilhadas com o provedor.
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6. ARMAZENAMENTO, CRIPTOGRAFIA E TRANSFERENCIA
INTERNACIONAL

6.1. Local de Armazenamento e Padroes de Criptografia Exigidos

Ainfraestrutura tecnoldgica da Habilisystem atende taxativamente as diretrizes estatais
de integridade e seguranca de dados do DETRAN-SP. Conforme estipulado nos anexos de
exigéncia da Portaria Normativa n° 41/2025, assumimos a obrigacdo inegociavel de
assegurar que toda a massa de dados sensiveis trafegue e permanecga rigorosamente
encriptada:

e DadosemTransito: Todacomunicagaocom o DETRAN-SP, Credores ou portais web
utiliza protocolos de seguranca de transmissao de nivel superior (ndo inferiores ao
TLS 1.2).

o Dados em Repouso: Os acervos arquivados nos bancos de dados da companhia
repousam sob algoritmos de criptografia de bloco simétrico de padrdo mundial (nivel
AES-256), obliterando as chances de violagcao e vazamento util das informacoes.

6.2. Regras para Transferéncia Internacional de Dados

Eventualmente, a utilizagao de solucdes globais de Cloud Computing pode incorrer
em transferéncia de informacdes para servidores extraterritoriais. Nessas hipoteses, a
Habilisystem e seus provedores pautam-se estritamente pela Resolugdao CD/ANPD n°
19/2024. Asseguramos que o envio so transcorre para paises que possuam "Decisao de
Adequacao" validada pela ANPD (como a Unido Europeia, amparada pela recente
Resolugcao CD/ANPD n° 32/2026) ou que o provedor tecnholégico destinatario comprove e
assine juridicamente as "Clausulas-Padrao Contratuais" do governo brasileiro.

6.3. Medidas Técnicas e Administrativas de Segurancga

Complementarmente, nosso ecossistema implementa rigorosos controles
tecnologicos

¢ Prevencao de Fuga de Dados (Controle 8.12 - DLP): Emprego de tecnologias ativas
para deteccédo e bloqueio de extracao indevida de grandes volumes de informacdes
dos servidores por individuos nédo autorizados.
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e Controle de Acessos Ldgicos (Zero Trust): Acesso individualizado por MFA
(Autenticacao Multifator) concedido através de hierarquia de necessidade e
principio do menor privilégio (need to know).

o Segregacao Fisica e de Redes: Paredes de protecao (Firewalls), rotinas de
deteccao de intrusos (IDS/IPS) e monitoramento de superficie contra-ataques
cibernéticos 24 horas por dia.
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7. RETENGAO, TEMPORALIDADE E TERMINO DO TRATAMENTO

7.1. Critérios de Guarda e Prazos Legais

Os dados nédo permanecem conosco de modo vitalicio. A governanga da organizagao

atrela a manutencao ao preceito da temporalidade necessaria as obrigagcdes do setor

publico:

Contratos e Apontamentos Ativos: Retidos em alta disponibilidade durante toda a
vigéncia da relagao crediticia e vida util do financiamento.

Arquivos, Contratos Baixados e Logs do Extrajud (Obrigagcdo do DETRAN-SP):
Cumprindo expressamente a Portaria Normativa DETRAN-SP n® 41/2025 e
resolugdes conexas, a imagem do contrato, os logs de interagdo sistémica e as
evidéncias digitais do processamento de recuperacao extrajudicial ndo podem ser
deletados imediatamente. Impbe-se a registradora a guarda probatdria pelo lapso
mandatorio de 5 (cinco) anos, para salvaguardar o direito do o6rgao regulador
estadual em exercer auditorias retroativas.

Guarda de Registros do Marco Civil da Internet: A Habilisystem, na funcédo de
administradora de aplicagdes de internet (portais B2B, portal do Cidadao e Canal de
Denuncias), tem o dever compulsorio determinado pelo Artigo 15 da Lei n°
12.965/2014 de promover a guarda estritamente sigilosa dos registros de acesso a
aplicacao (IP, data e hora) sob ambiente controlado, pelo prazo minimo impreterivel
de 6 (seis) meses.

7.2. O Descarte Seguro e Sanitizagao

Exauridos os dilatados lapsos de prescricao civel e as imposicoes de retencao do

transito estadual, avida utildo dado cessa. Os lotes documentais e digitais sdo submetidos

a protocolos definitivos de expurgo criptografico (Sanitizagao e Wiping) que impossibilitam

o resgate mecanico forense, ou sofrem processos radicais de "anonimizagao" irreversivel

para aproveitamento genérico de dados puramente estatisticos.
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8. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS E SEU EXERCICIO

Em convergéncia ao Artigo 18 da LGPD e aderindo aos preceitos de Privacidade e

protecdo de dados pessoais da ISO 27002:2022, a Habilisystem compromete-se a

assegurar de forma clara e tempestiva as prerrogativas do cidadao titular:

Confirmacao e Acesso: Obter atestado indubitavel de que retemos dados de sua
titularidade e solicitar cépias informativas destes (ex: acessar os detalhes da divida
pelo Portal do Cidadéo).

Correcao de Dados: Solicitar o ajuste de informacdes desatualizadas.

o Nota Sistémica: Nas atuagdes fiduciarias, eventuais requerimentos para
correcdes referentes ao cerne do contrato (como alteragbes de chassi,
valores em mora ou identificagcdo de devedor) ndo podem ser alteradas
unilateralmente pela operadora (Habilisystem). O cidadao sera formalmente
orientado de que esse pleito depende obrigatoriamente de comando prévio e
autorizacao da Instituicdo Financeira credora.

Anonimizacao, Bloqueio ou Eliminagao: Aplicavel a parcela de dados que
comprovadamente figurem como desnecessarios, excessivos ou ilicitos.

e Aviso Relevante: Nao assiste o direito a eliminagcao precipitada perante
registros do banco de dados atrelados a contratos ativos ou histdricos
estaduais abrigados pelo periodo compulsdrio da obrigacao legal de guarda
(cinco anos), resguardando as bases de Prevencao a Fraude do Estado.

Informacéao sobre Compartilhamento: Receber a listagem das esferas publicas e
parceiros com os quais os dados trafegaram para a consolidagéao.

Canal Oficial para Solicitag6es: Todo exercicio de direito é gratuito e deve ser
direcionado através do Portal de Privacidade web ou contatando formalmente o DPO
da Habilisystem. Requisi¢cbes simplificadas serdo atendidas com urgéncia; as
demandas substanciais de revisdo serdao fundamentadas no prazo normativo legal
(até 15 dias corridos).
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9. POLITICA DE COOKIES E RASTREAMENTO DIGITAL
9.1. O que sao Cookies?

Sao pequenos pacotes de texto e dados remetidos por nossos servidores web e
alocados no disco ou navegador do usuario visitante, incumbidos de prover capacidade de
memoria as plataformas (lembrando senhas ou visualizagdes prévias) e permitindo o
transito fluido e ininterrupto nas APIs do Portal de Negdcios e Portal do Cidadao.

9.2. Categorias de Cookies Utilizados

O ecossistema digital da Habilisystem implanta categorizagdes restritas para manter a
higiene cibernética:

¢ Cookies Estritamente Necessarios (Técnicos): A infraestrutura vital. Sustentam os
protocolos de protecdo do login, barramentos antibots (como reCAPTCHA contra
invasdes) e chaves de sessdo para o fiduciante no Extrajud. Ndo podem ser
desativados sem comprometer a navegabilidade total do portal.

e Cookies Analiticos (Desempenho): Ferramentas que processam de modo anénimo
e agregado a quantificagao de uso do site (métricas de lentiddo nas paginas, cliques
etempos de resposta) balizando reparos dos times de Tl, alicergados no principio do
Legitimo Interesse para a evolugdo do sistema.

e Cookies Funcionais: Arquivos periféricos designados a memorizar customizagoes
e selecoes de identidade idiomatica escolhidas previamente pelo interlocutor.

9.3. Gerenciamento de Preferéncias e Consentimento

O respeito a autodeterminacédo informativa € integral. No acesso originario a

extensdo (www.habilisystem.com.br), disponibiliza-se um Banner central interativo (CMP -
Consent Management Platform), concedendo poder cabal ao navegador para consentir,
personalizar ou rechacar os Cookies nao indispensaveis (Analiticos). Opgoes de revogacao
desse consentimento figuram na barra de configuracdes permanentes do site.
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10. GOVERNANGA, PAPEL DO ENCARREGADO (DPO) E GESTAO DE
INCIDENTES

A maturidade do Compliance de Prote¢cdo de Dados repousa ndo em leis abstratas,
mas em agentes de resposta nomeados e protocolos ageis.

10.1. Atribuicoes do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
(DPO)

A alta administragcdo, em cumprimento a Resolugao CD/ANPD n° 18/2024, publiciza e
assegura independéncia funcional inconteste ao seu Encarregado de Dados Pessoais
(DPO). O profissionalatua como instanciaintermediadora soberana prestando as seguintes
obrigac¢des institucionais:

e Recepcionar, processar e acatar ativamente todas as peticdes, comunicacoes e
queixas originadas dos Cidadaos Titulares.

e Funcionar como porta-voz e ponto de ligagcdo compulsério para a recepgao de
intimacodes e diretrizes enviadas diretamente pela Autoridade Nacional de Protecéao
de Dados (ANPD).

e Orquestrar a propagacao doutrinaria da LGPD dentro da organizagao, fornecendo
diretrizes aos colaboradores, parceiros de nuvem e players fiduciarios.

e Orientar a construcdo de Relatérios de Impacto (RIPD) perante o tratamento
intensivo no ambiente do Extrajud.

Contato Institucional do DPO:
e Encarregado (DPO): [Nomeacao Oficial pendente de divulgacao estrutural]
e Caixade Contato Seguro: dpo@habilisystem.com.br

o Enderecamento de Correspondéncia: Sede Institucional (A/C Setor de Protecao de
Dados).
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10.2. Gestao de Crise e Comunicacao de Incidentes de Segurancga

Conscientes das investidas de vetores cibernéticos contra plataformas com a
volumetria da nossa, estruturamos processos cirurgicos para blindar o credor e o
financiado. Em alinhamento severo e compulsério ao exposto na Resolugao CD/ANPD n°
15/2024 (Regulamento de Comunicagcdo de Incidente de Seguranga), sobrevindo
vazamentos consumados ou violagbes a credenciais de sistemas do DETRAN-SP, a
Habilisystem ativara o protocolo de Plano de Continuidade e Resposta a Crise.
Compromete-se institucionalmente a encaminhar o envio das comunicagdes de
contingéncia e reporte formal a Autoridade Nacional (ANPD) e aos Titulares impactados
com amaxima urgéncia estipulada em lei (no prazo regulamentar contado a partir do efetivo
conhecimento e avaliagcdo pericial primaria da violagdo), visando dirimir agravos
substanciais de privacidade.
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11. SANCOES DISCIPLINARES, LEGISLACAO E FORO

Das Sancées por Violagao: O vazamento voluntario de credenciais, o uso de e-
mails corporativos para captura clandestina de informacdes dos financiados, ou a
subversao dos bloqueios de infraestrutura tecnoldgica delineados nesta Politica,
configuram faltas funcionais de insuportavel gravidade. Profissionais submetidos a
tal pratica responderdo aos mecanismos estipulados no Cédigo de Conduta Etica e
Compliance, redundando em penalidades gradativas que culminam na interrupgéao
do vinculo contratual sob o pretexto de Demissdo por Justa Causa, com
representacdo imediata perante as esferas penais (Crimes Cibernéticos - Lei
Carolina Dieckmann) e agdes judiciais por perdas e danos.

Regéncia e Foro de Interpretacao: As lides advindas da aplicabilidade documental
pautam-se, interpretam-se e governam-se pelo arcabougo exclusivo contido nas
matrizes das Leis da Republica Federativa do Brasil, preeminentemente na base
legal da Lei n° 13.709/2018 (LGPD). Elegem as partes fiduciantes e os
representantes sociais competentes o Foro centralda Comarca do Municipio de Sao
Paulo / SP para dissipar discordancias litigiosas, excluindo eventuais distritos
independentemente da superioridade de seus foros.
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12. DISPOSIGCOES FINAIS

Este instrumento reflete as ambicdes estritas da diretoria executiva da Habilisystem
com a maturidade de ciberseguranca do mercado. Aa organizagao preserva integralmente
as faculdades para rever, auditar e modificar os entendimentos da presente Politica
Corporativa de forma proativa.

O texto adequar-se-a a mutacdes nos entendimentos vinculantes do cenario das
tecnologias e as edi¢cdes de normativas publicadas pela ANPD ou novas imposicdes dos
gabinetes da SENATRAN/DETRAN. As formatagdes vigoram instantaneamente a partir da
fixagdo ostensiva da nova redagdo perante o portal oficial publico e intramuros,
incentivando-se o retorno pontual das matrizes interessadas.

Sao Paulo, janeiro de 2026.

Diretoria Executiva
Habilisystem Tecnologia Sociedade Ltda.
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13. REFERENCIAS NORMATIVAS

A engenharia processual e o esqueleto balizador desta regulamentagao estao

amparados de forma peremptéria nos compéndios constitucionais, leis e normativas
técnicas vigentes a seguir expostos:

v

Lei n°® 14.457, de 21 de setembro de 2022 - Programa Emprega + Mulheres
(Prevencao e Combate ao Assédio).

Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgao Brasileira.

Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998 (com as alteracdoes dadas pelas Leis n°
12.683/2012 e 14.478/2022) - Dispde sobre os crimes de lavagem de dinheiro, a
adocdo de mecanismos de controle prévio, deveres de compliance e estabelece o
rigor nas penalidades administrativas para setores obrigados.

Lei n® 13.974, de 7 de janeiro de 2020 — Reestrutura e regulamenta a governancga e
autonomia do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF).

Lei n° 13.260, de 16 de marco de 2016 — Lei Antiterrorismo, que estabelece
disposicdes legais para prevenir e combater o seu financiamento.

Lei n°© 13.810, de 8 de marcgo de 2019 - Dispde sobre o cumprimento obrigatorio e
imediato de sancdes estabelecidas pelo Conselho de Seguranca da ONU,
determinando a indisponibilidade e o bloqueio cautelar de ativos de investigados por
atividades terroristas.

Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943 — Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT).

Portaria Normativa DETRAN-SP n° 41, de 15 de abril de 2025 - Regulamenta o
credenciamento de empresas especializadas para registro de contratos de
financiamento com garantia real de veiculos.
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Resolugao CONTRAN n° 1.018, de 20 de janeiro de 2025 - Dispde sobre as
operacgodes e os procedimentos de execugao extrajudicial de veiculos automotores

com contratos de alienacgao fiduciaria.
ABNT NBR ISO 37002:2021 - Sistemas de Gestao de Denuncias (Whistleblowing).
ABNT NBR ISO/IEC 27001:2022 - Sistemas de Gestao da Seguranca da Informacéao.

Politica Corporativa — Cédigo de Conduta, Etica e Compliance.
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13. ANEXOS

Anexo A -Tabela de Tipos de Dados e Finalidades (Resumo Publico)

Identificar
fidedignamente o

credor e o devedor
Nome completo,

CPF, CNPJ, RG,
CNH, Passaporte.

Art. 79,11
(Obrigacéo Legal
e Regulatodria).

fiduciante parao
apontamento do
gravame estadual
e extragao do
Extrajud.

Comunicacao de
fluxos, validacoes

A Art. 79,V e VI
Endereco OTP sistémicas, e ~
. . . . (Execucgéao de
residencial/comer Notificagao
. . o Contrato e
cial, E-mail, Extrajudicial de o
. Exercicio Regular
Telefone/Celular. mora no ambito o
de Direitos).
de retomada de
veiculo.
Placa Delimitar com Art. 79, ll e X
exatidao ; =
original/Mercosul, temation o (Obrigacao Legal
| ~
Chassi, cédigo ot fiduciar e Protecao de
RENAVAM, objeto fiduciario Crédito).
da garantia de
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metadados mercado e atestar

fotograficos. buscae
apreensao.

. Constituicao da
Valor integral da

o i garantia

Divida, Numero ) .
financeira perante
do Contrato . Art. 79, X
. o Transito; .
Bancario, Extratos L . (Protecao do
Emissao do Kit o

de Parcelas em Crédito).

Extrajudicial para
atraso e Encargos .
purgacao da mora

moratorios. . .
pelo Cidadao.
Seguranca
Protocolos ostensiva contra
numeéricos de vazamentos, Art. 79, ll e IX
acesso (IP), Logs auditorias (Obrigacéo Legal
de portal, Device requisitadas em e Legitimo
IDs, Geo- credenciamento Interesse do
localizagao no DETRAN, e Controlador).
Termo de Entrega. cumprimento do
Marco Civil.
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Anexo B -Tabela de Temporalidade Resumida de Informagoes

Retencao Continua

Datada
recepgao do

Portarias do

Guarda ininterrupta
pelo prazo imposto
de 05 (cinco) anos.

ocorréncia da
baixa oficial do
gravame ou do
encerramento
extrajudicial.

) DETRAN-SP e
enquanto vigente a apontamento .
5 . Resolucéo
relagdo contratual e eletrbnico na
o CONTRAN n©
arestri¢cao. plataforma
. 807/2020.
Habilisystem.
Contados
imediatamente Portaria
apos a Normativa

DETRAN-SP n°
41/2025 (Fins de
auditoria
retroativa estatal).

Guarda obrigatodria
por periodo nao

Contados a
partir da data de
cada conexao

Art. 15 da Lei n®
12.965/2014

inferior a 06 (seis) pontual e isolada (Marco Civil da
meses. na plataforma de Internet).
hospedagem.
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Guarda até exaustao

Fim do vinculo Art. 7°,Vlda

Eliminagao imediata
ou até 05 (cinco)
anos caso mantidos
estritamente sob
anonimizagao
técnica irrevogavel.

contratual ou do LGPD (Defesa do
dos prazos o
o ) momento em Exercicio Regular
prescricionais L
. que for de Direito) e
legais, podendo se . L
o deliberada a prescricédo do Art.
estender em média L ]
puni¢cdo com 25, Lei
05a10anosou . . -
repercussao Anticorrupgéao (n°
permanentemente.
legal. 12.846/13).
Data de Adequacgéao ao

conclusédoe Principio de

assinatura oficial Minimizacéo

do Relatorio de (LGPD) e rotinas

Apuragao estatisticas de
atestando a Legitimo
improcedéncia. Interesse.

.

(11) 2063-5800

Aguardamos seu contato.

©

26

www.habilisystem.com.br

contato@habilisystem.com.br



